Stiznost

Co je stiznost:

Stiznosti se rozumi vnéjsi podnét, ktery svym obsahem poukazuje na nevhodné chovani Gfednika,
nespravny Uredni postup nebo jiny nedostatek tykajici se osobnich zajmu stéZovatele nebo obecnych zajmu
obc&anl mésta, a kterym se fyzické i pravnické osoby domahaiji ochrany svych prav a pravem chranénych
zajmd, k jejichz ohrozeni mélo dojit v souvislosti s ¢innosti obce Rudna pod Pradédem, jeho zaméstnancu
¢i jinych subjektl v ramci plsobnosti v oblasti vefejné spravy.

Kdo je opravnén v této véci jednat (ucinit podani apod.):
Fyzicka osoba, ktera dosahla véku 18 let,
u pravnické osoby ten, kdo je opravnén jednat jejim jménem.

Co musi obsahovat stiznost:

Fyzicka osoba uvede: jméno, pfijmeni, misto trvalého pobytu (popf. jinou adresu pro dorucovani) a
srozumitelny obsah stiznosti (pfedmét kritiky). Pokud plijde o podani, které svym obsahem nalezi do
spravniho fadu, musi podani obsahovat mj. téz datum narozeni.

Pravnicka osoba uvede: nazev nebo obchodni firmu, identifikaéni ¢islo nebo obdobny Gdaj, adresu sidla
(popf. jinou adresu pro dorucovani).

Z podani musi byt patrno, kdo je €ini, které véci se tyka, a co se navrhuje. (Podani musi byt CiteIné a
srozumitelné). Podani pokud mozno stézovatel pfedlozi jako original €i (ufedné ovéfenou kopii) se svym
podpisem.

K anonymni stiznosti se nepfihlizi.

Co musi obsahovat opakovana stiznost:
Nové skutec€nosti.

Jakym zptisobem lIze stiznost podat:

Podat stiZznost Ize — astné (Usti stiznost ma povinnost pfijmout kazdy ufednik méstského ufadu), pisemné
(posStou — adresa ufadu viz nize nebo osobné na podatelné uradu), v elektronické podobé
(prostfednictvim datové schranky, ¢i e-mailu), podepsané zarucenym elektronickym podpisem. Pokud neni
podani opatfeno timto podpisem, musi stézovatel toto podani doplnit do péti pracovnich dnl v pisemné
podobé. Jinak nebude podani pfijato a odlozi se.

Adresa uradu, u kterého Ize stiznost podat:

Obecni ufad Rudna pod Pradédem, Stara Rudna 89, 793 31 Rudna pod Pradédem
Datova schranka: nqgbijy

e-mail: obecrudna@seznam.cz

Kde, s kym a kdy muzete tento problém reSsit:

V kancelafi Obecniho Ufadu Rudna pod Pradédem, u starosty obce,
v Ufednich hodinach:

Pondéli: 8:00 - 12:00, 13:00 - 17:00

Stfeda:  8:00 - 12:00, 13:00 - 17:00

Jaké doklady musite mit s sebou:
Nejsou pozadovany, dle uvazeni je stézovatel pfedlozi sou¢asné se stiznosti.

Jaké jsou potrebné formulare a kde je ziskate:
Nejsou urceny.

Jaké jsou spravni a jiné poplatky a jak je mate uhradit:
Bez poplatku.

Pravni pfedpis upravujici danou oblast:
a) Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpist, (§ 37 a § 175)

Souvisejici pfedpisy:
Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jSich pfedpisu.



